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Esipuhe

Elami on jatkuvaa oppimista. Se on oppimista, kehittymistd ja kas-
vamista. Useimmat haluavat saavuttaa jotain, johon ei ole aikaisem-
min pystynyt. Voi myds ylldttden huomata pystyvési johonkin, jonka
ehké vain ulkopuoliset ovat huomanneet.

Elin lapsuutta ja nuoruutta. Opin, kuten lapsi oppii, matkimalla ja
toistamalla, mitd ndin muiden tekevdn. Vihitellen syntyi omaa tah-
toa. Halusin tehdd omalla tavallani ja oppia lisdd. Minusta tuli insi-
noori.

Sain tydpaikan, opin ja harjaannuin. Sain lisédkoulutusta ja suorituk-
seni kehittyi edelleen. Edelleen, opin kehittimisen menetelmid ja
opin lisdd. Niiden avulla tein asioita muista poikkeavalla tavalla ja
sain uusia ja haastavia tyotehtdvid. Oma kultamitalini oli suoriutua
kussakin tehtdvéssd mahdollisimman hyvin sekd oppia lisdd ja edel-
leen liséa.

Isojen yritysten palveluksessa opin Ko/bin oppimismallin periaatteen
mukaisesti. Siind suunnittelin, toteutin, havainnoin, miti olin saanut
aikaan sekd sovelsin oppimaani seuraavissa kehitystehtévissini.

Omassa yrityksessd olen saanut oppia mikroyrityksen johtamista ja
tekemistd, sekd uusien tuotteiden kehittdmistd, myymistd globaaleille
markkinoille sekd toimeksiantojen toteuttamista. Jotkut olivat mer-
kittdavid ja osa ehké vain napertelyd, kuitenkin asioita, joista pidin.

Koko ajan olen hakenut itselleni sopivia oppimisympdristdjd ja kou-
lutuksia, joissa olen oppinut aivan uutta sekéd yhdistamalld opittua ja
aikaisemmin kokemaani ja oppimaani.

Kirjassa juttelen itsesténi itseni kanssa, enk tiedd, onko kukaan muu
muisteluistani ja ajatuksistani kiinnostunut.
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Johdanto

Haluamme oppia ja kehittyi

Meilld on tietoinen halu olla hyvii ja tulla jatkuvasti paremmaksi eli
kehittyd. Se erottaa meidédt muista olioista.

Kehittyminen on tulosta oppimisesta, joko tiedostetusta tai tiedosta-
mattomasta. Kun opimme ja jatkuvasti kehitymme sekd sopeudum-
me muuttuviin vaatimuksiin, parjadmme.

Jos haluamme myd6s onnistua ja menestyd, haasteena on jatkuva op-
piminen sekd opitun soveltaminen, usein vield muita aikaisemmin ja
nopeammin. Tavoitteemme riippuu siitd, minkd siséllon sanalle
“menestyminen” annamme.

Kehittyminen on siis tulosta oppimisesta. Jos haluaa nopeuttaa kehit-
tymistidén, on nopeutettava oppimistaan. On luotava itselleen olosuh-
teita, joissa oppimisnopeus kasvaa. On kehitettdvd omia oppimispro-
sessejaan ja oppimistaitojaan, miksi niitd kutsuukin.

Useimmissa tapauksissa tekemdmme valinnat eiviét kilpaile keske-
néddn, vaan niiden toteuttaminen, laatu ja nopeus. Kun teemme valin-
toja, otamme huomioon sekd halumme ettd sen, miten pystymme nii-
td toteuttamaan. Kilpailua kidyddin omien valintojemme vélilld sekd
vertailemalla, mitéd valintoja muut tekeviét ja toteuttavat.

Voimme valita haastavan tavoitteen, joka on muiden tavoitteita ko-
vempi. Jos taitomme eivit kuitenkaan riitd, alempi tavoite olisi voi-
nut olla nopeammin saavutettavissa. Olisi ehkd pitényt kilpailla eri
sarjassa.

Menestymiseen ei usein riitd oppiminen, vaan oppiminen ja opitun
soveltaminen muita nopeammin., jopa kaksi kertaa nopeammin. Jos
haluamme tehdi jotain “kaksi kertaa”, ei riitd, ettd teemme asioita,
kuten ennen tai kuten toiset. Meiddn on tehtévi asioita eri tavalla.
Sitd kutsutaan my0s innovatiivisuudeksi.
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Miten opimme

Voimme oppia monista eri lihteisti

ARSI ol S

Opimme matkimalla ja toistamalla

Opimme teoriasta

Opimme tekemilld ja kehittamélla

Opimme omista onnistumisista

Opimme omista erehdyksista

Opimme toisten kokemuksista; onnistumisista ja erehdyksista.

Pienend olimme matkimisen mestareita. Olimme mestareita ko-
pioimaan. Se oli taito, jota ei tarvinnut opettaa, teimme sen /uon-
nostaan.

Opimme teoriasta, jos ymmdrrdmme sen. Y mmadrretty teoria py-
syy pidempddn mielessd kuin ulkoa opittu. Ymmérrettyd teoriaa
pystyy soveltamaan eri tilanteisiin. Toisaalta, foimiva kdytdinto on
paras teoria, jos ymmdrtdd, miksi kyseinen kdytdnto toimii.

Tekemdilld sekd toistamalla ja harjaantumalla oppii. Kun opim-
me my0s tekemisen, meistd voi tulla mestareita. Kun vield ero-
tumme muista, meistd voi tulla maailmanmestareita.

Kun tunnistamme omnnistumisemme ja ymmdrrdmme, miten sen
teimme, voimme toistaa onnistumistamme, ei vilttiméttd samas-
sa mutta vastaavissa tilanteissa. Onnistumisista saamme myos in-
nostusta ja energiaa.

. Jos tunnistamme virheemme ja erehdyksemme voimme niistd

yleensd my0s oppia. Jos olet avoin ja mydnnét virheesi, muut
ovat halukkaita auttamaan sinua ja opit my6s muiden avulla.

Tekemailld oppii, on edelleen kéyttokelpoinen konsepti. Oppimi-
nen omien onnistumisten ja erehdysten kautta on kuitenkin liian
kallis ja hidas menetelma. On siis paljon jarkevimpdd oppia tois-
ten virheistd ja menestyksistd. Se on paljon nopeampaa ja turval-
lisempaa. Sitd kutsutaan benchmarking-menetelmdksi.



Miten opimme
1. Opimme matkimalla ja toistamalla

1. Opimme matkimalla ja toistamalla

Teimme sen, kuten isoveli tai muut meitd vanhemmat. Matkimme
niitd, joita ndimme televisiossa ja pihalla. Pienend olimme matkimi-
sen mestareita. Olimme mestareita kopioimaan. Se oli taito, jota el
tarvinnut opettaa, teimme sen /uonnostaan.

Kun meille tuli omaa tahtoa, aloimme tehdd asioita oman paamme
mukaan ja sekin hyodyllinen oppimisprosessi. Ongelmaksi muodos-
tui véhitellen se, ettd kaiken piti tapahtua vaikeimman kautta, itse
kokeilemalla ja yrittdimélld. Luontaiset taitomme oppia muiden tai-
doista ja kokemuksista véhitellen Adipyivdit.

Me pyrimme tekeméédn kaiken omalla tavallamme. Pyrimme kehit-
tamadn tarkalleen sen, jonka /uulemme olevan itsellemme parasta.
Laadimme tdydellisid suunnitelmia, jotka eivét tule koskaan valmiik-
si. Kdynnistimme projektin ja aika menee jatkuvien muutosten te-
kemiseen.

Japanilaisten kehittdmis- ja oppimiskulttuurin sanotaan olevan toi-
sen:

% ”Jos joku miestd nikee kdyttokelpoisen menetelmén jossakin, me
yhdesséd olemme valmiita sen kopioimaan.”

Kaikessa ei tarvitse olla paras mutta ehkd nopein. Toisen kopioimi-
nen ei vélttimaéttd ole tdydellinen mutta riittdvin hyvd ja nopein tapa
ratkaista asia.

Eréds globaali yritys antoi tupla aloitepalkkion, jos joku oli sisaryri-
tykseltd kopioinut eikd muuttanut mitdicin. Niin vaikeaa se on.

Benchmarking-menetelma on yksinkertaisesti luontaisten taitojemme
takaisin herdttamistd.
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Miten opimme
2. Opimme teoriasta, jos ymmdarrdmme sen

2. Opimme teoriasta, jos ymméirrimme sen

Opimme kylld teoriasta, jos ymmdrrdmme sen. Ymmarretty teoria
pysyy pidempéddn mielessd kuin ulkoa opittu. Ymmérrettyd teoriaa
pystyy soveltamaan eri tilanteisiin. Toisaalta, toimiva kdytinto on
paras teoria, jos ymmdrtdd, miksi kyseinen kdytdnto toimii.

Ahmin kirjoja
Kun aloitimme Rauma-Repolalla valmennusohjelman International

Business Management, saimme itse valita koulutettavat aiheet ja
maat, joihin tutustuisimme, kunhan etupééssi Kaukoidéassa.

Ennen valmennusohjelman kdynnistymistd péédjohtaja Tauno Mato-
mdki antoi meille ohjeen.

”Valitkaa sellaisia aiheita ja lukekaa sellaisia kirjoja, joista ette
usko olevan teille mitdén hyotyd.” Se oli se tapa, jota hin itse lu-
kemisessaan noudatti.

Hin ei ehkd kirjaimellisesti sitd tarkoittanut mutta yritti saada irti
luovuuttamme. Minulle tuon ohjeen noudattaminen tuotti vaikeuksia.
Olin jo jattdnyt poikakirjat ja imenyt yritys- kehittdmis- ja muita tie-
tokirjoja, vaikkakin laidasta laitaan.

Esimieheni Sigurd Jorgensen muutti Australiaan. Léksidislahjaksi
hin jatti kirjan: Tusinoittain halvemmalla. Kirjan oli kirjoittanut yksi
Taylorismin uranuurtajista Frank B. Gilbreth Jr. Kirja kuvaa hilpeil-
14 tavallaan hinen Taylorismin sovellutuksiaan perhe-eldmassa.

FRANK B. GILBRETH Jr.
ERNESTINE GILBRETH CAREY

RASTISARJA
1
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Miten opimme
2. Opimme teoriasta, jos ymmdarrdmme sen

Aloittaessani mychemmin oman yrityksen, kirjoitin itse kirjoja
enemmaén kuin luin niitd, veistelen. Kirjahyllyyni on kertynyt ldhes
700 kirjaa johtamisesta ja kehittimisestd. Tulee kohta aika, jolloin
niistd pitdd luopua.

Helpottaakseni
: : . Suunnitellaan, asiakkaat, asiakastarpeet,
k ka aik
aa, jonka aika €1 tuotteet, palvelut ja kilpailuedut
vield ole, skan-
nasin kannet kir-
joistani  menes-
tyskirjani  Muu- Tuotehallinta Prosessihallinta
. Suunnitellaan ja toteutetaan Kehitetiiéin prosesseja ja siirrytiin
toshalllnnan tuotevalikoima, tuoterakenteet ja prosessijohtamiseen
Mestari  raken- tuotetiedot
teen mukaisesti. =35
Ohi  kulkiessani
kirjoista syntyy
urani plkakurSSI Kehittimisen hallinta l_
: : Suunnitellaan ja Frsh
Ja palauttaa mie- toteutetaan kehityshyppyji ja = .ﬁl
leeni tuhansia | iatkuvaa kehittimisti ;‘: ' \;—-{ ;—l\
vieldkin  kaytto-
kelpoisia ajatuk-
sia. Eivit litke- | Muutoksen johtaminen Oman muutoksen
toiminnan perus- Suunnitellaan, toteutetaan ja johtaminen
. . . johdetaan muutosta < ittelen. tot niaiohd
asiat Ole mlkSI_ ) omaa muutostaJniJ
kddn muuttuneet %"@ ) =
huolimatta  so- Q(———?
mesta, digitali-

saatiosta ja muis-
ta nykyajan teknologioista.

Seuraavassa on kirjoja, jotka muuttaneet ajatteluani ja tekemisiéni
sekd jddneet mieleen. Valinta ei kerro mitddn niiden keskindisestd
merkittdvyydesta.
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